‘ﬂ BAY AREA LEGAL AID

Bay Area Legal Aid offers free civil legal services to low-
income people with the following issues:

HOUSING

Eviction defense, housing conditions, fair housing, lock outs,
utility shut-offs, subsidized housing and Section 8 benefits,
and foreclosure

INTERPERSONAL VIOLENCE - DOMESTIC
VIOLENCE AND SEXUAL ASSAULT

Family Law (divorce, protective orders, child custody and
visitation, and support) and Immigration

ECONOMIC JUSTICE

Denial or termination of public benefits, overpayments or
over-issuances, other sanctions, alleged fraud, and “post-
entitlement” issues. Programs include: General Assistance or
GA (aka CAAP / PAES in San Francisco), CalFresh (SNAP,
formerly known as food stamps), CalWORKS, CAPI, CFAP,
Social Security Disability and SSI

HEALTH ACCESS

Access to physical and mental health services and coverage;
including Medi-Cal, Medicare, Denti-Cal, Covered California,
Private insurance, Paratransit, In-Home Supportive Services
(IHSS); and medical debt issues

CONSUMER RIGHTS

Debt collection, credit reporting, identity theft, student loans,
and predatory lending

YOUTH JUSTICE

Youth experiencing homelessness, foster care entry, probate
guardianship, school (enroliment, discipline, and special

education), public benefits
For young people between the ages of 13 and 25 in the counties of
San Francisco, Contra Costa, Santa Clara, and Alameda

REENTRY

Wrap-around legal services for individuals with arrest or
conviction histories causing barriers to successful
reintegration into society. We provide legal representation in
areas including housing, public benefits, suspended driver’s
licenses and traffic court debt, criminal record remedies,

employment, and consumer legal issues
Reentry attorneys are available to serve clients in Alameda and
Contra Costa counties.

BAY AREA LEGAL AID
HOTLINES

Legal Advice Line
800-551-5554

Mondays and Thursdays
9:30 am to 3:00 pm or until capacity is reached
Tuesdays and Wednesdays

9:30 am to 1:00 pm or until capacity is reached
* Legal Advice Line may close before the advertised time due to high
demand. When the LAL is open, all calls will be answered or returned the
same day. Due to demand, you may also have to wait more than fifteen
minutes for your call to be answered. When you choose the callback option,
return calls come from a blocked phone number in the interest of client and
caller safety so you should make sure that your phone accepts blocked calls*

Health Consumer Center
855-693-7285

Monday through Friday
9am to 1pm

Alameda County Tenant's Rights Line
888-382-3405
Monday through Thursday
9:30am to 12:30pm

Youth Legal Hotline
510-250-5277

Call ANYTIME and leave your name and callback number.

Visit our website:

**Bay Area Legal Aid provides legal assistance to low-
income individuals only. We cannot guarantee that an
attorney will represent you in your case, but we will
provide advice and referrals to individuals who qualify for
our services.**
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Bay Area Legal Aid ofrece servicios legales civiles y gratuitos a
personas de bajos ingresos con los siguientes problemas:

VIVIENDA

Defensa en caso de desahucio, condiciones de la vivienda,
vivienda digna, cierres patronales, corte de servicios publicos,
vivienda subvencionada y ayudas de la Seccion 8, y ejecucion
hipotecaria.

VIOLENCIA INTERPERSONAL: VIOLENCIA
DOMESTICA Y AGRESION SEXUAL

Derecho de familia (divorcio, ordenes de proteccion, custodia
y visitas de los menores, manutencion) e Inmigracion.

JUSTICIA ECONOMICA

Denegacion o supresion de beneficios piblicos, excesos de
pago o de emision, otras sanciones, presuntos fraudes y
cuestiones "posteriores al otorgamiento del derecho". Entre
los programas se incluyen: Asistencia General o GA (también
conocida como CAAP o PAES en San Francisco), CalFresh
(SNAP, anteriormente conocido como cupones de alimentos)
CalWORKS, CAPI, CFAP, Beneficios de incapacidad del Seguro
Social y SSI.

ACCESO A LA SALUD

Acceso a servicios y cobertura de salud fisica y mental,
incluidos Medi-Cal, Medicare, Denti-Cal, Covered California,
seguros privados, Paratransit, Servicios de apoyo a domicilio
(IHSS) y problemas de deudas médicas.

DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Cobro de deudas, informes de crédito, usurpacion de
identidad, préstamos a estudiantes y préstamos abusivos.

JUSTICIA DE MENORES

Jovenes sin hogar, acogida en hogares de guarda, tutela
testamentaria, escolarizacion (matriculacion, disciplina y
educacion especial), beneficios publicos.

Para jovenes entre 13 y 25 aiios de los condados de San Francisco,
Contra Costa, Santa Clara y Alameda.

REINGRESO

Servicios juridicos integrales para personas con antecedentes
de detencion o condena que obstaculizan su reinsercion en la
sociedad. Proporcionamos representacion legal en areas que
incluyen vivienda, beneficios publicos, licencias de conducir
suspendidas y deudas de tribunales de transito, reparacion de
antecedentes penales, empleo y asuntos legales del
consumidor.

Los abogados de reingreso estan disponibles para servir a clientes
en los condados de Alameda y Contra Costa.

LINEAS DIRECTAS DE BAY
AREA LEGAL AID

Linea de Orientacion Juridica
800-551-5554

Lunes y jueves
De 9: 30 a.m. a 3: 00 p.m. o hasta agotar su capacidad
Martes y miércoles
De 9: 30 a.m. a 1: 00 p.m. o hasta agotar su capacidad

* El horario de recepcidn de llamadas de la Linea de Orientacién Juridica
(Legal Advice Line, LAL) puede cerrarse antes de la hora anunciada debido a
gran demanda. Cuando la LAL esta abierta, todas las llamadas se contestan o

devuelven el mismo dia. También es posible que tenga que esperar mas de
quince minutos a que atiendan su llamada. Al elegir la opcion de devolucion
de llamada, las llamadas devueltas proceden de un nimero de teléfono
bloqueado por razones de seguridad del cliente y de la persona que llama, por
lo que debe aseg de que su teléfono acepta Il das bl |

Centro del Consumidor de Salud
855-693-7285

Lunes a viernes
De9a.m.a1p.m.

Linea de derechos del inquilino del
condado de Alameda
888-382-3405

Lunes a jueves
De 9:30 a.m. a 12:30 p.m.

Linea directa de asistencia juridica
para jovenes
510-250-5277

Llame en CUALQUIER MOMENTO y deje su nombre y
nimero de devolucion de llamada.

Visite el sitio web:

**Bay Area Legal Aid provee asistencia legal a individuos
de bajos ingresos unicamente. No podemos garantizar
que un abogado lo represente en su caso, pero lo
asesoraremos y remitiremos a las personas que rednan
los requisitos para recibir nuestros servicios**



